Cennik ustug telefonicznych

Opfaty jednorazowe

satﬁél |

Rodzaj optaty

Optata brutto

Aktywacja ustugi gtosowej dla jednego Terminala Abonenta 250,00 zt
Aktywacja ustugi glosowej dla kolejnego Terminala Abonenta z odrebnym numerem telefonicznym'’ 1,00 zt
Wybér numeru telefonicznego bez optaty
Zmiana numeru telefonicznego 19,00 zt

1) Ustuga dostepna, jesli istniejg warunki techniczne.

Opfaty abonamentowe

Nazwa Pakietu

Opfata miesieczna

brutto
Taryfa 30 minut 29,00 z
Taryfa 60 minut 35,00 zt
Taryfa 100 minut 39,00 z
Taryfa 500 minut 59,00 zt
Uzytkowanie kolejnego Terminala Abonenta z odrebnym numerem telefonicznym’ 5,00 zt

1) Ustuga dostepna, jesli istniejg warunki techniczne.

*W przypadku $wiadczenia ustugi przez niepetny miesigc kalendarzowy, optata abonamentowa jest naliczana proporcjonalnie.

Opfaty za potgczenia telefoniczne w ramach pakietu minut wliczonego w taryfy

Rodzaj optaty

Optata za 60 sek.

brutto
Potgczenia lokalne wewnatrz sieci SATPOL bezptatne
Potgczenia z krajowymi sieciami stacjonarnymi bezptatne
Potaczenia z krajowymi sieciami komorkowymi bezptatne

Opfaty za potgczenia telefoniczne po przekroczeniu pakietu minut wliczonych w taryfy

Rodzaj optaty

Optata za 60 sek.

brutto
Potgczenia lokalne wewnatrz sieci SATPOL bezptatne
Potgczenia z krajowymi sieciami stacjonarnymi 0,09 zt
Potgczenia z krajowymi sieciami komorkowymi 0,29 zt
Potagczenia do miedzynarodowych sieci stacjonarnych i komérkowych wg stref
Opfaty dla poszczegdlnych stref

UE Strefa 1 Strefa 2 Strefa 3 Strefa 4 Strefa 5 Optata za 60
1,00 zt 1,10 zt 1,50 zt 1,80 zt 3,50 zt 5,50 zt sek. brutto




Podziat kierunkéw na strefy

Potaczenia do sieci

Potaczenia do sieci

Potaczenia do sieci

Potaczenia do sieci

NERITES stacjonarnych komorkowych e stacjonarnych komadrkowych
Albania 3 4 Luksemburg UE UE
Algieria 2 5 totwa UE UE
Andora 1 2 Macedonia 2 4

Argentyna 1 1 Madera UE UE
Armenia 2 3 Malezja 1 1
Australia 1 1 Malta UE UE
Austria UE UE Maroko 3 5

Azory UE UE Martynika UE UE
Azerbejdzan 3 4 Meksyk 1 1
Belgia UE UE Motdawia 2 3
Biatorus Monako 1 4
Bosnia i Hercegowina 4 Niemcy UE UE
Brazylia 1 1 Norwegia UE UE
Butgaria UE UE Nowa Zelandia 1 1
Chiny 1 1 Portoryko 2 2
Chorwacja UE UE Portugalia UE UE
Cypr UE UE Reunion UE UE
Czarnogora 4 4 Rosja 2 2
Czechy UE UE RPA 1 2
Dania UE UE Rumunia UE UE

Ekwador 3 3 San Marino
Estonia UE UE Serbia 4 4
Finlandia UE UE Singapur 1 1
Francja UE UE Stowacja UE UE
Gibraltar UE UE Stowenia UE UE
Grecja UE UE Szwajcaria 1 4
Gruzja 2 3 Szwecja UE UE

Gujana Francuska UE UE Tadzykistan 2 2

Gwadelupa UE UE Tajlandia 1 1

Hiszpania UE UE Tajwan 2 2
Holandia UE UE Tunezja 5 5

Hong Kong 1 1 Turcja 1 4

Indie 1 1 Turkmenistan 2 2

Indonezja 1 1 Ukraina 1 3
Irlandia UE UE USA 1 1
Islandia UE UE Uzbekistan 2 2

Izrael 2 2 Watykan UE UE
Japonia 1 1 Wenezuela 2 2
Kanada 1 1 Wegry UE UE

Kazachstan 1 2 Wielka Brytania UE UE
Kirgistan 3 3 Wietnam 1 1
Kolumbia 1 1 Wiochy UE UE
Korea Potudniowa 1 1 Wyspy Kanaryjskie UE UE
Libia 3 3 Wyspy Owcze 1 1
Lichtenstein UE UE Zjed. Emir. Arabskie 2 2




Litwa | UE |

‘ Pozostate 5

Potgczenia do sieci inteligentnej (do numerdw 80x)

optata za rozpoczetg minute

Lp. Optata za zainicjowanie potgczenia do numerow Optata brutto
(we wszystkie dni tygodnia w godz. 0 - 24)
1 800, 806, 808 1,801 1, 801 2,801 7,8018 potaczenia bezptatne
2 801 0, 801 3, 801 4, 801 5, 801 6, 801 9, 804 1, 804 2 0,28 zt
Lp. Optata za potgczenia do numeréw Sposob naliczania Optata brutto
1 800, 808 1, 806 potgczenia bezptatne
2 801 1,801 2,8017,8018 optata za rozpoczetg
minute pofgczenia 0,36
3 801 3,8019
w godz. 8.00 — 22.00 optata za rozpoczetg minute 0,12 zt
w godz. 22.00 — 8.00 0,06 zt
4 8014
1) w dni robocze
w godz. 8.00 - 18.00 0,49 z
w godz. 18.00 - 8.00 optata za rozpoczetg minute 0,25 zt
2) w soboty, niedziele i dni Swigteczne
w godz. 8.00 — 18.00 0,37 zt
w godz. 18.00 - 8.00 0,25 z
8010, 8015,8016 optata za rozpoczetg minute 0,25 zt
804 1
w godz. 8.00 - 22.00 optata za rozpoczetg minute 0,12 zt
w godz. 22.00 - 8.00 0,06 zt
7 804 2 0,25 z

Potgczenia do sieci inteligentnej o podwyzszonej optacie (do numerdw 70x)

* Moty e Opata bruito
1 70x z wytaczeniem 700 9, 701 9, 703 9, 708 9, 707, 704 0,25 zt
2 704,703 9, 7009, 701 9,708 9, 707 potgczenia bezptatne
Lp. Optata za potgczenia do numeréw Sposob naliczania Optata brutto
1 7031,7001,7011i708 1 optata za rozpoczetg minute potgczenia 0,36 zt
2 703 2,7002,7012i708 2 opfata za rozpoczetg minute potgczenia 1,29 z
3 703 3,700 3,7013i7083 optata za rozpoczetg minute potgczenia 2,08 zt
4 7034,7004,7014i7084 opfata za rozpoczetg minute potgczenia 2,58 zt
5 7035,7005,7015i708 5 optata za rozpoczetg minute potgczenia 3,69 zt
6 703 6,7006,7016i7086 opfata za rozpoczetg minute potgczenia 4,26 zt
7 7037,7007,7017i7087 optata za rozpoczetg minute potgczenia 4,92 zt
8 703 8,700 8,7018i7088 optata za rozpoczetg minute potgczenia 7,69 zt
9 7039,7009,7019i7089 optata za potgczenie 9,99 zt
10 7040 optata za potgczenie 0,71 z
11 7041 opfata za potgczenie 1,43 zt
12 704 2 optata za potgczenie 25z




13 704 3 optata za potgczenie 3,92 zt
14 704 4 optata za potgczenie 4,99 zt
15 704 5 optata za potgczenie 6,42 zt
16 704 6 optata za potgczenie 9,99 zt
17 7047 optata za potgczenie 12,48 zt
18 707 1 optata za potgczenie 0,36 zt
19 707 2 optata za potgczenie 1,07 zt
20 707 3 optata za potgczenie 2,14 zt
21 707 4 optata za potgczenie 3,21zt
22 707 5 optata za potgczenie 4,28 zt
23 707 6 optata za potgczenie 5,35 zt

Potagczenia do numerow CPP 20(7,8)

-’ 2P e werystie dr tygodnia w godz. 0- 24y Optata brutto

1 20(7,8) z wytgczeniem numerow: 20(7,8) 9 0,25 z

2 20(7,8) 9 potagczenia bezptatne
Lp. Optata za potgczenia do numerow Sposob naliczania Optata brutto
1 20(7,8) 1 optata za rozpoczetg minute potgczenia 0,36 zt

2 20(7,8) 2 optata za rozpoczetg minute potgczenia 1,29 zt

3 20(7,8) 3 optata za rozpoczetg minute potgczenia 2,08 zt

4 20(7,8) 4 optata za rozpoczetg minute potgczenia 2,58 zt

5 20(7,8) 5 optata za rozpoczetg minute potgczenia 3,69 zt

6 20(7,8) 6 optata za rozpoczetg minute potgczenia 4,26 zt

7 20(7,8) 7 optata za rozpoczetg minute potgczenia 4,92 7t

8 20(7,8) 8 optata za rozpoczetg minute potgczenia 7,69 zt

9 20(7,8) 9 optata za potgczenie 9,99 z

Potaczenia z numerami spotecznymi

Lp.

Optata za zainicjowanie potgczenia

Optata brutto

1

116xxx

ustuga bezptatna

Opfaty za pozostate Ustugi

1) Ustugi dodatkowe dostepne standardowo 2

Lp. Optata za ustugi specjalne Optata brutto

1 Natychmiastowe przeniesienie potgczen W cenie abonamentu '
2 Przeniesienie potgczen gdy linia jest zajeta W cenie abonamentu '
3 Przeniesienie potgczen gdy nikt nie odpowiada W cenie abonamentu '
4 Nie przeszkadzac 2 W cenie abonamentu '
5 Blokada przekierowanych potgczen 2 W cenie abonamentu '
6 Potgczenia oczekujgce W cenie abonamentu '
7 Potgczenia tréjstronne W cenie abonamentu '
8 Gorgca linia W cenie abonamentu *




9 Blokada anonimowych potgczen przychodzacych 2 W cenie abonamentu *
10 Blokada prezentacji wtasnego numeru (CLIR) aktywowane przez Abonenta W cenie abonamentu '
11 Prezentacja numeru rozméwcy (CLIP) 2 W cenie abonamentu '

1) Dotyczy wytacznie aktywacji danej Ustugi; za potgczenia nawigzane z numerami wskazanymi w procesie aktywacji danej Ustugi naliczana jest optata zgodna z
niniejszym Cennikiem.
2) Ustuga dostepna gdy istniejg warunki techniczne.

2) Ustugi dodatkowe aktywowane na zlecenie Abonenta '

Lp. Optata za ustugi specjalne Optata brutto

1 Blokada prezentacji wtasnego numeru (CLIR) aktywowane przez Dostawce ustug Ustuga bezptatna

5 Funkcja blokowania przez Abonenta potaczen wychodzgcych 3,66 zt
Zablokowanie przez Dostawce ustug potgczen wychodzgcych z wytgczeniem 3,66 z
potgczen do numerow: 70x, 20(7,8)

7 Zablokowanie przez Dostawce ustug potgczen wychodzgcych do numeréw: 70x, Ustuga bezptatna
20(7,8)

1) Ustuga dostepna, gdy istnieja warunki techniczne.

3) Ustugi zwigzane z rachunkiem

Lp. Rodzaj optaty Opfata brutto

1 Comiesieczna szczegodtowa specyfikacja potgczen za jeden miesigc, dla jednego

. ) p 10,00 zt

Odbiornika Abonenta w postaci wydruku przestanego pocztg

2 Jednorazowa szczegotowa specyfikacja potgczen za jeden miesigc, dla jednego 500 2t
Odbiornika Abonenta do odbioru w Biurze Obstugi Abonenta w postaci wydruku ’

3 Jednorazowa szczegotowa specyfikacja potgczen za jeden miesiac, dla jednego
Odbiornika Abonenta przestana na nosniku elektronicznym badz w formie wydruku 10,00 z
pocztg na wniosek Abonenta

1) Optata za comiesigczng szczegoétowg specyfikacje potgczen naliczana jest z dotu za kazdy miesigc i obejmuje potgczenia wykonane w ostatnim okresie
rozliczeniowym.

No ok

10.

Ustugi, o ktérych mowa w niniejszym Cenniku sg Ustugami glosowymi swiadczonymi przez Dostawce ustug zgodnie

z Regulaminem Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych.

Czas potfgczenia, w tym platny czas potgczenia, jest rejestrowany od chwili zgtoszenia sie urzgdzenia wywotywanego

do chwili roztgczenia sie urzagdzenia wywotujgcego lub wywotywanego.

Opfate za potaczenie stanowi kwota (zaokraglona z dokfadnos$cig do 1 grosza), ktéra jest iloczynem stawki netto za

sekunde potaczenia i liczby sekund. Powyzszej zasady nie stosuje sie do:

a) naliczania optat za potgczenia, za ktore pobierana jest optata stata niezalezna od czasu ich trwania,

b) naliczania optat za potgczenia, za ktére pobierana jest optata za kazdg rozpoczetg minute,

c) naliczania optat za potgczenia, za ktore pobierana jest optata za zainicjowanie potgczenia.

d) naliczania optat za za potgczenia telefoniczne po przekroczeniu pakietu minut wliczonych w taryfy, za ktére to
potgczenia naliczana bedzie optata, ktéra jest naliczana za kazdag rozpoczetg sekunde z zastrzezeniem, ze za
potgczenie trwajgce ponizej 60 sekund naliczana jest opfata réwna stawce minutowej. Opfata za potgczenia
obliczona wedtug powyzszych zasad jest powiekszana o nalezny podatek od towardw i ustug.

Rozmowy zainicjowane w jednym okresie rozliczeniowym, a zakonczone w nastepnym rozliczane sg tak, jakby
odbyly sie w okresie rozliczeniowym, w ktérym rozmowa zostata zainicjowana.
Potaczenia realizowane ze skréconymi numerami alarmowymi sg bezptatne.
Potaczenia faksowe rozliczane sg wedtug tych samych zasad, ktére dotyczg potaczen gtosowych.
Abonent zobowigzuje sie do korzystania z Ustugi w sposéb zgodny z Umowg oraz Regulaminem.
Zabronione jest wywotywanie/generowanie tzw. sztucznego ruchu telefonicznego niezwigzanego z normalnym
korzystaniem z ustug telekomunikacyjnych np. ciggéw sekwencyjnych potgczen pochodzacych z generatoréw ruchu,
tzw. dialeréw lub innych tego typu podobnych urzgdzen. W przypadku wywotywania/generowania tzw. sztucznego
ruchu telefonicznego niezwigzanego z normalnym korzystaniem z ustug telekomunikacyjnych Dostawca Ustug
zastrzega sobie prawo do zawieszenia ustugi. Ponadto Dostawca Ustug moze przerwac potgczenie gtosowe po
uptywie 2 godzin od jego rozpoczecia.

Abonent moze wybraé Pakiet: Taryfa 30 minut, Taryfa 100 minut oraz Taryfa 500 minut, przy czym liczba minut w

nazwie Pakietu oznacza ilos¢ bezptatnych minut do wykorzystania na potgczenia telefoniczne w ramach okreslonych

w Cenniku.

Abonentowi, na warunkach okreslonych w pkt. 10 ponizej, przystuguje jeden wybrany pakiet minut, niezaleznie od

posiadanej liczby Terminali Abonenta.

Wybrany pakiet minut pozwala na realizowanie bez dodatkowych optat tgcznie odpowiednio, w zaleznosci od

wybranego pakietu, pierwszych 30, 100 lub 500 minut potgczen lokalnych wewnatrz sieci SATPOL oraz z krajowymi

sieciami stacjonarnymi i komoérkowymi zgodnie z tabela: ,Optaty za potgczenia telefoniczne w ramach pakietu minut
wliczonego w taryfy”



Zasady korzystania z pakietu minut:

. Korzystanie z pakietu minut nie wymaga sktadania zamowienia i zaptacenia dodatkowej optaty,
Pakiet minut oferowany jest w okresie rozliczeniowym, a niewykorzystane w ramach pakietu minuty nie przechodzg
na nastepne okresy rozliczeniowe,
Po wyczerpaniu wybranego pakietu minut optaty za potgczenia pobierane sg zgodnie z optatami odpowiedniej taryfy.
Pakiet minut rozliczany jest z doktadnoscig co do sekundy,
Ze wzgledu na uwarunkowania techniczne nie jest mozliwe biezgce monitorowanie stanu wykorzystania pakietu
minut.

abkw

Cennik obowigzuje od dnia 1 stycznia 2019



